
ACTUALIZACIÓN EN LA PLATAFORMA

MEJORA EN LA GESTIÓN DE LOS IDIOMAS

¡Hola, Hallo, Bonjour, Hello, Ciao, Olá, Bună ziua!

Estamos comprometidos con la mejora continua y en especial con la experiencia de uso de nuestros

usuarios, y por eso, estamos encantados de anunciar que hemos implementado cambios importantes en

la gestión de los idiomas. 🌍  

Aquí va un "spoiler":

 

Sitio web:

En los desplegables hemos eliminado todos aquellos idiomas no soportados por la

plataforma quedando los siguientes: español, alemán, catalán, francés, inglés, italiano,

portugués y rumano.

Además, ahora también podrás seleccionar el idioma que deseas tener por defecto en tu

plataforma para realizar envíos (tanto la comunicación, como los Affidávits),

independientemente del idioma que tengas seleccionado en tu usuario (es decir, el idioma en el

que quieres visualizar la plataforma). 

API:

A partir de ahora, en los sites nuevos, el idioma por defecto para la generación de las

comunicaciones es el inglés. Esto supone que si no indicas el idioma de forma expresa cuando

haces un envío a través de la API, el idioma será inglés. Hasta ahora el idioma por defecto era el

español... ¡Cervantes 0-1 Shakespeare! 

Y a partir de aquí los detalles: 

¿QUÉ CAMBIA?

La gestión de idiomas tal y cómo hemos explicado en la introducción. 

¿EN QUÉ ME IMPACTA?

Es una mejora en la plataforma para hacer más eficiente y cómodo el uso de los diferentes idiomas. Si
ya tenías creado tu site de Evicertia, el idioma por defecto seguirá siendo el español. 

¿CONLLEVA UN COSTE ADICIONAL? 
No, no tiene coste adicional. 

 

¿CÓMO VEO ESTOS CAMBIOS EN MI SITIO WEB?
 

Entra a la plataforma y dirígete a tu perfil de usuario. Encontrarás "Lenguaje", cuando hagas clic y se

abra el desplegable, verás cómo hemos reducido la lista de idiomas. Te recordamos que este campo



solo afecta al idioma en el que visualizas el sitio web, no a los envíos. 

Te mostramos cómo lo visualizarás: 

 

Después, para configurar el idioma que deseas tener por defecto en tus envíos y Affidávits,

dirígete a "Cambiar configuración de mi organización". En el apartado "General" encontrarás un nuevo

campo llamado "Idioma", aquí podrás elegir qué idioma quieres tener por defecto. 

 

El idioma que elijas en esta opción será el idioma en el que quieres que se envíen tus notificaciones

y Affidávits (no obstante, cuando vayas a realizar el envío particular, podrás configurarlo también

como hacías hasta ahora). 



 

Los idiomas disponibles son: español, alemán, catalán, francés, inglés, italiano, portugués y rumano. 

 

En estas imágenes te mostramos cómo lo visualizarás: 



Ejemplo: Supongamos que he seleccionado que mi idioma por defecto sea el inglés, pero el lenguaje

de mi usuario lo tengo en español. 

Ahora voy a generar un EviMail, puedo ver el sitio web en español (que es el lenguaje que he

seleccionado tener en mi usuario), pero las notificaciones y Affidávits se generarán en inglés, ya que

es el idioma que he seleccionado por defecto. 

 

(Si deseo cambiar el idioma de las notificaciones o Affidávits puedo hacerlo también manualmente como

hacía hasta ahora). 

¿CÓMO USO ESTA CARACTERÍSTICA DESDE LA API?

Cómo hemos explicado anteriormente, el idioma por defecto para los nuevos sites, es el inglés, por

tanto, si cuando realizas el envío no informas los parámetros que definen el idioma del Affidávit y el

idioma de la comunicación, a partir de ahora (solo en los nuevos sites) la comunicación y los Affidávits

serán en inglés. 

 

POST /api/v2/evinotice/submit HTTP/1.1

Host: app.ecertia.com

Content-Type: application/json

{
    "Body": "Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing",
    "Subject": "EviNotice Language",
    "RecipientAddress": "recipient@gmail.com",
    "RecipientLegalName": "ACME",
    "IssuerLegalName": "ACME Insurance",
    "CertificationLevel": "Advanced",
    "TimeToLive": 10,
    "HideBanners": false,
    "AffidavitKinds": [
        "SubmittedAdvanced",
        "DeliveryResult",
        "Received",
        "Read",
        "CommittedAdvanced",
        "Complete"
    ],
    "CommitmentChoice": "AcceptOrReject",
    "CommitmentCommentsAllowed": true,
    "DeliverySignMethod": "MobilePIN",
    "DeliverySignFixedMobile": "+34629000***",



    "AffidavitLanguage": "es",
    "Language": "es",
    "NotificationLayout": "Certified"
}

FECHA DE DISPONIBILIDAD

Esta funcionalidad ya está disponible.

No olvides ... ¡Sigue atento a nuestras novedades y mejoras!

¡Hasta pronto, bis bald, adéu, à bientôt, see you soon, a presto, até breve, pe curând!

Para ampliar información puedes ponerte en contacto con tu comercial de Evicertia o en

soporte@evicertia.com.

 

Saludos cordiales.
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